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Italian sounding
L'Italia insorge
contro il vino
croato «Prosek»

‰‰ Italia e Croazia ai ferri corti per il Prosecco. La Croazia ha
chiesto alla Ue il riconoscimento del termine Prosek come
menzione tradizionale. Immediata la levata di scudi bipartisan,
con lettere al Commissario all'Agricoltura e accuse di «colpo
basso». L'eventuale via libera al Prosek, secondo gli esperti,
non sarebbe in linea con la giurisprudenza europea sulla tutela.

850mila
NUOVI POSTI DI LAVORO
NEGLI USA IN GIUGNO

L’economia americana ha creato 850mila posti di lavoro in
giugno, oltre le stime degli analisti. Si tratta dell’aumento più forte
di posti di lavoro creati negli ultimi 10 mesi negli Usa sulla scia
delle riaperture delle attività economiche. Ed infatti a trainare la
risalita sono i settori dell’ospitalità e del tempo libero con 343mila
posti creati. Il tasso di disoccupazione passa da 5,8% a 5,9%.

Il commercio spera nei saldi
Ripresa nel secondo semestre
-1%
Le vendite
in regione
fra gennaio
e marzo. Per
U n i o n c a m e re
ci sono
aspettative
positive.

‰‰ Oggi partono i saldi estivi in
Emilia-Romagna e le aspettative so-
no buone: dopo un primo trimestre
poco brillante, il commercio va ver-
so la ripresa, secondo un’indagine di
Unioncamere Emilia-Romagna.

Il perdurare della pandemia ha
confermato la tendenza negativa
delle vendite (-1%) nel primo trime-
stre per gli esercizi al dettaglio in se-
de fissa, rispetto all’analogo periodo
del 2020 che fu solo parzialmente
coinvolto dal lockdown. La quota
delle aziende che ha rilevato un an-
damento positivo rispetto allo stesso
trimestre dell’anno precedente si è

ridotta dal 38,4% al 33,5%.
Complice la stagionalità, ma so-

prattutto nella prospettiva di un ar-
retramento dell’emergenza sanitaria
collegato alla vaccinazione, si atten-
de un deciso miglioramento delle
vendite nel secondo trimestre. Fra
gennaio e marzo la diminuzione del-
le vendite non ha interessato tutte le
tipologie del dettaglio: sono state le
vendite dello specializzato alimen-
tare con flessione più ampia (-3,9%),
la più elevata dalla fine del 2014.

Le imprese attive nel commercio al
dettaglio erano 42.533 al 31 marzo
scorso: -0,5% sul 2001.

Bazzini «Sostenibilità e digitale
Colser cresce a livello nazionale»
Archiviato l'anno più difficile, gli obiettivi per il 2021-23

Cristina
Bazzini
è stata
riconfermata
p re s i d e n t e
per il
mandato
2021-2023.

21
Milioni
di euro
il patrimonio
netto della
cooperativa,
che si è
r a ff o r z a t o
negli ultimi
anni.

Inter vista

‰‰ Oltre cento milioni di
fatturato, un patrimonio
netto di circa 21 milioni di
euro, il consolidamento del
ruolo di operatore naziona-
le. Colser archivia il 2020 con
un bilancio positivo e con
diversi obiettivi per il prossi-
mo triennio, che vedrà Cri-
stina Bazzini ancora al timo-
ne: l'assemblea dei soci, nei
giorni scorsi, l’ha riconfer-
mata presidente e lei assicu-
ra che andrà avanti «con
grande passione».

Crescita nel 2020
«Il 2020 è stato un anno dif-

ficile per l’impresa e per tutto
il Paese - dice la presidente di
Colser -. I nostri operatori so-
no stati chiamati in prima li-
nea, dagli ospedali alle case di
riposo, ma anche in tutto il
privato che ha potuto lavora-
re, come il Farmaceutico e
l’Alimentare. Nell’anno della
pandemia siamo riusciti a
raggiungere uno dei nostri
obiettivi: i 100 milioni di fat-
turato. Per noi è stato anche
un anno di soddisfazione, so-
prattutto con una crescente
consapevolezza dell’impor -
tanza dei servizi di pulizia, del
cleaning, che garantiscono la
salute pubblica. E ci hanno
aperto nuove possibilità di
business. Uno degli obiettivi
del prossimo futuro è punta-
re a un riconoscimento di
questi lavoratori in termini di
professionalità. Con le asso-
ciazioni di categoria stiamo
lavorando per avere regole
certe nel settore». Anche nelle
gare di appalto, affinché la
questione costi non vada a
scapito della qualità.

Un’altra cifra importante è
21 milioni di patrimonio
netto: «L’aumento del fattu-
rato ha portato buoni risul-
tati in termini di marginali-
tà, rafforzando ancora il no-
stro patrimonio. E ci ha per-
messo un riconoscimento
verso i soci utilizzando la
forma dei ristorni, uno degli
istituti propri della coopera-
zione, e tramite le operazio-
ni di welfare» (un progetto
che coinvolge oltre 6.800 la-

voratori di tutto il gruppo
Colser-Auroradomus).

Ambiente e digitale
Altre parole chiave sono

sostenibilità ambientale e di-
gitalizzazione. A seconda dei
settori di Colser, i temi sono
l’attenzione per i prodotti
chimici ecosostenibili, l’ado-
zione di macchinari a basso
consumo, la qualificazione e
formazione degli addetti, il
risparmio idrico, il calcolo
delle emissioni di Co2 nei
servizi. Quanto alla sosteni-
bilità, sottolinea la Bazzini,
«stiamo investendo sulla ri-
cerca e sviluppo». Tra l’altro
l'azienda ha la certificazione
Ecolabel (assegnata a pro-
dotti o servizi che uniscono
qualità e ridotto impatto am-
bientale) e la divisione Green
è legata allo sviluppo dei ser-
vizi ecosostenibili.

E la digitalizzazione? «Su
alcuni comparti puntiamo a
mantenere l'occupazione
con operatori non più gene-
ralisti ma qualificati per far
funzionare la tecnologia del
futuro, come la robotica o lo
smart building». Un esem-
pio è il recentissimo affida-

mento per 10 anni a Colser,
in partenariato pubblico-
privato, dei servizi di smart
building management del-
l’Università Iuav di Venezia,
per oltre 18,5 milioni. In pra-
tica non ci sarà una gestione
dei servizi per settori ma una
specie di cabina di regia dal-
la tecnologia legata alla di-
dattica all’allestimento delle
aule, dalla videosorveglianza
a un portierato avanzato. «Il
PPP è più nuovo nel settore
dei servizi, siamo fra i primi a
livello nazionale soprattutto
nei servizi del soft facility»,
continua Cristina Bazzini.

Le prospettive
Il futuro mette le radici in

un anno duro come il 2020,
ancor più complicato per le
figure che operano nel setto-
re sanitario. Fra gli obiettivi
per il mandato 2021-2023:
far crescere le divisioni della
cooperativa, rafforzare la so-
stenibilità ambientale e so-
ciale e lo sviluppo digitale.

Il livello di fatturato «con-
ferma il fatto che ci troviamo
fra i primi competitor nazio-
nali, che hanno i requisiti per
partecipare a gare impegna-

tive come quelle ospedaliere
o negli stabilimenti indu-
striali. Vogliamo continuare
lo sviluppo. E con Consip Sa-
nità completiamo il progetto
nazionale: porteremo la no-
stra bandiera al sud». Nei pri-
mi mesi dell’anno infatti Col-
ser si è aggiudicata, come ca-
pofila di un Rti, due lotti 2 e 9
di Consip Sanità, la centrale
acquisti della Pubblica am-
ministrazione, e rafforzerà la
sua presenza in Campania,
Puglia e Basilicata con con-
venzioni per oltre 200 milio-
ni. Un altro obiettivo è raffor-
zare Colser Log, la divisione
dell’outsourcing logistico
creata nel 2020, che si ag-
giunge alle divisioni Clea-
ning, Tech, Services e Green.

L’area sociale del gruppo
ha subito le ripercussioni
maggiori dall’emergenza sa-
nitaria. Per questo anche il
suo ampliamento al fianco
dei servizi integrati sarà al
centro del piano di sviluppo
di Colser-Auroradomus nei
prossimi tre anni.

Il futuro, insomma, si an-
nuncia ricco di sfide.

Andrea Violi
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Con l'emergenza
è aumentata
la consapevolezza
sull'importanza
dei nostri operatori

Partenariato
con l'Università
Iuav di Venezia
per i servizi
di smart building

Alimentare
Crédit Agricole,
Greci aderisce
ai servizi
per le filiere

‰‰ Greci Industria Alimen-
tare Spa, specializzata in
prodotti alimentari destinati
alla ristorazione e al settore
della gastronomia retail,
aderisce al progetto Impatto
Impresa di Crédit Agricole
Italia attivando il servizio di
Dynamic Discounting. Lo
strumento consente di gesti-
re digitalmente l’intero ciclo
di fatturazione e ottimizzare
la gestione del circolante.

L’obiettivo è quello di gene-
rare beneficio per tutti gli at-
tori appartenenti ad una filie-
ra, rafforzando la relazione
cliente-fornitore e favorendo
una crescita virtuosa, attra-
verso un programma certifi-
cato di sostenibilità finanzia-
ria per tutto il settore. In par-
ticolare, il servizio di Dyna-
mic Discounting permette al-
l’impresa Capo filiera di effi-
cientare la gestione del pro-
prio capitale circolante e di
offrire ai fornitori il pagamen-
to anticipato delle fatture.

«Il nostro ruolo come ban-
ca nell’attuale contesto è
quello di offrire un sostegno
tangibile alle imprese del
Made in Italy - dice Marco
Perocchi, responsabile Dire-
zione Banca d’impresa di
Crédit Agricole Italia -. L’Ap -
proccio di Filiera si traduce
nella creazione di valore per
persone e territori ponendo
sempre maggiore attenzione
alla sostenibilità e all’evolu -
zione digitale, elementi fon-
damentali che caratterizza-
no il nostro Impatto Impresa.
Crédit Agricole Italia è in gra-
do di supportare le aziende
clienti che condividono que-
sti valori e la loro filiera».

«L’unione delle competen-
ze, la condivisione dei valori
e della visione del futuro - ri-
marca Giovanni Fazio, a.d.
di Greci Industria Alimenta-
re - ci hanno permesso di co-
struire nel tempo solide re-
lazioni con i fornitori. L’ade-
sione al progetto di Crédit
Agricole Italia è stata una
scelta naturale per rendere
la nostra filiera completa ed
efficace anche dal punto di
vista finanziario».
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